
محاسبة التسيير  -محاسبة وجباية معمقة  1ماستر 
الإستراتيجية

15/02/2023

2023 2022إعداد الأستاذ فرزيزي إبراهيم  1

University M’Hamed Bougara Of 
Boumerdes

جامعة امحمد بوقرة بومرداس
Faculty of Economic, Management 

and Commercial Sciences
والعلوم  كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التسيير

التجارية
Department of Finance and 

Accounting
قسم العلوم المالية والمحاسبية 

1st Year Master: In-depth
accounting and taxation

محاسبة وجباية معمقة: ماستر  1سنة 
Academic Year: 2022-2023

Semesternd2
2023-2022: السنة الجامعية

السداسي الثاني

Management Accounting! Strategic Manegement
Accounting!

Why do we need it?
محاسبة التسيير  !محاسبة التسيير
لماذا نحتاجها؟ !الإستراتيجية
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Managerial Decisions must be 
based on reliable information

 يجب أن تبنى على قاعدة معلومات القرارات الإدارية
موثوقة

هل في صالحي 
طرح منتوجات 
جديدة في السوق كيف أرفع من 

حصتي 
السوقية؟

ما أثر التحالف مع 
على  Xالمؤسسة 

؟وضعيتي في السوق

ل كيف سيؤثر إدخا
 التكنولوجيا على

التكاليف؟

هل التنظيم 
الحالي يخدم 

التوجه 
؟الاستراتيجي

ما هي أوجه القصور للمحاسبة المالية؟

معلوماتها تاريخية لا تكفي للتخطيط للمستقبل ووضع الاستراتيجيات•

فرعية، أو نتيجة دون تحديد نتيجة الفترات ال) سنة غالبا(تبرز نتيجة المؤسسة كوحدة واحدة ولفترة مالية •
...رع أو منتجفكل قسم أو 

ما يقلل من عدم جدوى النتائج التي تقدمها للمسيرين لأنها تقدم بعد مضي عام كامل أو أكثر بشهرين، م•
.فعالية النتائج وعدم إمكانية المراقبة

عر مناسب هنا، فإن المسير ليس قادرا على وضع س. لا توفر أي معلومات عن تكلفة المنتجات المصنعة•
...  أو معرفة حدود تغيير السعر

...ءة لا توفر المحاسبة المالية وسائل للتحكم في التكاليف وتخفيضها وقياس مستوى الكفا•

إغلاق وحدة، التخلي(معلوماتها لا تكفي كقاعدة لاتخاذ العديد من القرارات •

...)عن زبون، دخول سوق جديد، التخلي عن منتج ما 
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ما هي محاسبة التسيير؟

 ،يريةالتسي القرارات اتخاذ في التشارك تتضمن مهنة هي التسيير محاسبة

 المالية قاريرالت مجال في الخبرة وتوفير الأداء، وتسيير التخطيط نظم واستحداث

.المؤسسة استراتيجية وتنفيذ صياغة في المسير لمساعدة والرقابة

Management accounting is a profession that involves partnering in

management decision making, devising planning and performance

management systems, and providing expertise in financial reporting and

control to assist management in the formulation and implementation of an

organization’s strategy.

Institute of Management Accountants, 2008

ما هي محاسبة التسيير؟

 إيصالو وتفسير وإعداد وتحليل وتجميع وقياس تحديد عملية" هي التسيير محاسبة

 ضمانو المؤسسة داخل والرقابة والتقييم للتخطيط الإدارة تستخدمها التي المعلومات

." عنها )المحاسبة( والمساءلة للموارد الأنسب الاستخدام

Management Accounting is "the process of identification,
measurement, accumulation, analysis, preparation, interpretation and
communication of information used by management to plan,
evaluate and control within an entity and to assure appropriate use of
and accountability for its resources”.

- The Chartered Institute of Management Accountants (CIMA)
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ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف؟

:بـ ٮڈتم الȘسي؈ف  محاسبة

 ࢭʏ خدمة أو نتجم ɠل مساɸمة معرفة أجل من اݝݵتلفة المنتجات ب؈ن وتخصيصɺا :التɢاليف تȘبع•

كɢل؛ المؤسسة نȘيجة

.ڈافٕ والتأث؈ف Ȗسي؈فɸا عملية Ȗسɺيل أجل من حدوٯڈا وأسباب التɢاليف سلوك شرح•

أفضل؛ قرارات اتخاذ عڴʄ المس؈فين لمساعدة الملائمة المعلومات توف؈ف•

.المستمر والتحس؈ن الأداء وقياس والمراقبة للتخطيط المعلومات توف؈ف•

ۂʏ استعمال أدوات ونظم معلومات ٭ڈدف خدمة الȘسي؈ف 

ليةالمااݝݰاسبة و  الȘسي؈ف ب؈ن محاسبة  وارق الف

محاسبة الȘسي؈ف  اݝݰاسبة المالية وجه المقارنة

 اذلاتخ للمس؈فين معلومات توف؈ف

القرارات مختلف

الماڲʏ الإفصاح
الɺدف

الداخلية الاطراف اݍݵارجية الاطراف المعلومات مستخدمي

لمستقبلوا واݍݰاضر الماعۜܣ )الماعۜܣ( تارʈخية بيانات الزمۚܣ اݝݨال

علٕڈا متعارف لمعاي؈ف تخضع لا  لةالمقبو  اݝݰاسبة لمبادئ تخضع

 
ً
IAS IFRS والمعاي؈ف (GAAP) عموما اسبةاݝݰ ومعاي؈ف لمبادئ اݍݵضوع

  تجاتوالمن والفروع الاقسام عڴʄ تركز

…

كɢل المؤسسة عڴʄ تركز
وعوالفر  الاقسام التقرʈر نطاق

اݍݵارڊʏ للتدقيق تخضع لا اݍݵارڊʏ للتدقيق تخضع اݍݵارڊʏ للتدقيق اݍݵضوع

 الأداء، وقياس التɢاليف، تقارʈر

...القيادة جدول  الموازنات،

اݍݵتامية المالية القوائم
اݝݵرجات

ملزمة غ؈ف المؤسسات لمعظم ملزمة القانوɲي الالزام
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ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف؟

اقبة الȘسي؈ف  محاسبة :الȘسي؈ف ومر

Le الȘسي؈ف مراقبة مصطݏݳ ʇستعملون  ɠانوا :الفرانكوفونيون  الكتاب• contrôle de gestion 

ʇ Laستعمل من كذلك ومٔڈم ،Lorino مثل comptabilité de gestion مثل Bouquin.

ʇ Managerialستعمل معظمɺم :الأنجلوساكسون  الكتاب• Accountingأو Management

accounting، ستعملون  كماʇ التحكم نظام ʏسي؈ف ࢭȘال management control system

ɸل نتɢلم عن نفس الآۜܣء؟

ف من إعداد محاسبة الȘسي؈ف جزء مɺم من مراقبة الȘسي؈ف حيث يضم ɸذا الأخ؈ف ɠل جوانب الȘسي؈

.للاس؅فاتيجية إڲʄ الȘسي؈ف اليومي وȖسي؈ف الموارد الȎشرʈة والȘسوʈق

إذا اجتمعا اف؅فقا و୒ذا اف؅فقا اجتمعا: اݍݵلاصة

ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف؟

:التحليلية واݝݰاسبة الȘسي؈ف  محاسبة

 للمنتجات يفالتɢال بحساب فقط ٮڈتم :)التɢاليف محاسبة(التحليلية اݝݰاسبة•

.اݝݵتلفة التɢاليف طرق  وȖستعمل واݝݵزونات،

 تعمالواس التɢاليف، Ȗسي؈ف إڲʄ التɢاليف حساب تتجاوز  :الȘسي؈ف محاسبة•

الأداء وقياس الȘسي؈ف، ࢭʏ التɢاليف معلومات

يمكن القول أن محاسبة الȘسي؈ف ۂʏ تطوʈر ݝݰاسبة التɢاليف
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ما ۂʏ أوجه القصور ݝݰاسبة الȘسي؈ف التقليدية؟

Cost  القيمة جانب وٮڈمل التɢاليف عڴʄ تركز• based Analysis

 نظيمالت باتباع المستقلة، شبه الأقسام من مجموعة أٰڈا عڴʄ للمؤسسة تنظر•

verticalالعمودي Hierarchical organization.  

 مؤشرات ڈملوٮ الأداء لقياس كمؤشرات المالية المؤشرات وȋاࢮʏ بالتɢاليف أك؆ف ٮڈتم•

Financial مɺمة أخرى  Performance Measurement

•ʏون  الغالب ࢭɢاليف محاسبة نظام يɢعن منعزلا الت ʏباࢮ

Stand المؤسسة ࢭʏ المعلومات نظم  Alone Cost Systems

ʏسي؈ف باݍݨانب الاس؅فاتيڋȘط محاسبة الȋر
:أساسية أغراض ثلاثة لɺا الȘسي؈ف محاسبة

 الداخلية احالأرȋ لتقارʈر واݝݵزون المباعة المنتجات تɢلفة ب؈ن التɢاليف توزʉع•
.واݍݵارجية

الإدارة قرارات ࢭʏ للمساعدة الملائمة المعلومات لتوف؈ف•

.الأداء وتقييم والرقابة التخطيط ࢭʏ للمساعدة المعلومات لتوف؈ف•

ون  من بالرغمɠ ذهɸ مة الأغراضɺة أن إلا وحاسمة، مɺالتقليدية النظر وج  

  وɸذا ،قɺالتحقي الداخلية المعلومات استخدام عڴʄ فقط ركزت الȘسي؈ف ݝݰاسبة

.التقليدية الأنظمة تلك ࢭʏ الضعف نقاط ب؈ن من

سي؈ف محاسبة ݍݨعلȘخارج من معلومات توف؈ف الضروري  من إس؅فاتيجية، أك؆ف ال  

  مستقبڴʏ نوجه ذات المعلومات ɸذه تɢون  وان المؤسسة، وداخل
ً
 .لماعۜܣا من بدلا

لاس؅فاتيڋʏوا التقليدي المنظورʈن ب؈ن الاختلاف نقاط أɸم المواڲʏ  اݍݨدول  يݏݵص
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Șسي؈ف مقارنة ب؈ن الأساليب التقليدية والاس؅فاتيجية ݝݰاسبة ال
Traditional Approach  الأسلوب التقليديStrategic Approach   ʏالأسلوب الإس؅فاتيڋ

Financial Focus       ʏترك؈ق عل اݍݨانب الماڲValue Focus     القيمة ʄترك؈ق عڴ

Absorption costing for Cost allocation  اليفɢأنظمة ت 

مبɴية عڴʄ امتصاص التɢاليف

 ,Marginal costing التɢاليف اݍݰدية، التɢلفة المسْڈدفة 

target costing

Cost control orientation   اليفɢالت ʏتوجه للتحكم ࡩCustomer Value orientation    ونȋز قيمة الزʈعزȖ توجه نحو

Internally Focussed   داخل المؤسسة ʄترك؈ق عڴExternally orientation   اݍݵارج ʄترك؈ق عڴ

Performance Measurement financial   تقييم الأداء يرتكز 

ʏاݍݨانب الماڲ ʄعڴ

Multi-dimensional performance measurement and 

benchmarking   مؤشرات أداء متعددة،

Fragmented systems   نظم معلومات مستقلةIntegrated Systems    نظم معلومات مدمجة

Accounting and operational information separate   

النظام اݝݰاسۗܣ مفضول عن نظام Ȗسي؈ف العمليات

ERP and accounting systems integration   استعمال  

التظم المدمجة لɢل المؤسسة

Profit motives short term   المدى القص؈ف ʄيركز عڴProfit motive longer term   لʈالمدى الطو ʄينظر إڲ

Pricing short term cost orientated   ʄسع؈ف مبۘܣ عڴȖ نظام 

التɢاليف

Pricing market driven and strategic   سع؈ف مبۚܣȖ نظام 

عڴʄ معلومات السوق والأɸداف

ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

Strategic :المصطݏݳ استعمل من أول • Management

Accounting:

Simmonds, K. (1981), “Strategic management accounting”, 
Management Accounting, Vol. 59 No. 4, pp. 26-30.

“the provision and analysis of management accounting 
data about a business and its competitors, for use in 

developing and monitoring business strategy”,

محاسȎية  عملية توف؈ف وتحليل البيانات الۘܣ تقدمɺا: ʇعرفɺا بـ•
ʏا ࢭɺشاط المؤسسة ومنافسٕڈا لاستخدامɲ سي؈ف عنȘبع  الȘوضع وت

.اس؅فاتيجية المؤسسة
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ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

• The Chartered Institute of Management Accountants (CIMA) : A form of

management accounting in which emphasis is placed on information

which relates to factors external to the firm, as well as non-financial

information and internally generated information. CIMA official

terminology, 2005, p. 54

تعلق Ȋعوامل شɢل من أشɢال محاسبة الȘس؈ف يتم فيه ال؅فك؈ق عڴʄ المعلومات الۘܣ ت 
..ɸا داخليًاخارجية للشركة، وكذلك المعلومات غ؈ف المالية والمعلومات الۘܣ يتم إɲشاؤ 

ة تحديد وحدة الأعمال الاس؅فاتيجي: عڴʄ أٰڈا عملية Dixon and Smithبʋنما ʇعرفɺا •
SBU  أوDASاليف، والتحليل الاس؅فاتيڋɢللت ʏللسوق ، والتحليل الاس؅فاتيڋ ʏ

.الاس؅فاتيڋʏ، وتقييم الاس؅فاتيجية

Dixon, R. and Smith, D. (1993), “Strategic management accounting”, Omega, 
Vol. 21 No. 6, pp. 605-18.

تحديد وحدة الأعمال : عڴʄ أٰڈا عملية Dixon and Smithبʋنما ʇعرفɺا •
حليل ، والتحليل الاس؅فاتيڋʏ للتɢاليف، والتDASأو  SBUالاس؅فاتيجية 

.الاس؅فاتيڋʏ للسوق الاس؅فاتيڋʏ، وتقييم الاس؅فاتيجية

Dixon, R. and Smith, D. (1993), “Strategic management 
accounting”, Omega, Vol. 21 No. 6, pp. 605-18.

ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟
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ʏلـ مقال ࢭ:Roslender and Hart  الأدبيات من الكث؈ف بمراجعة الباحثان قام ،(2010)
:الإس؅فاتيجية الȘسي؈ف ݝݰاسبة متمايزة مفاɸيم ثلاثة ظɺور  واكدا

 واتأد أخذ خلال من الȘسي؈ف محاسبة ࢭʏ الإس؅فاتيجية الأفɢار دمج محاولة1.
 استخدامɺا نيمك الۘܣ الȘسي؈ف محاسبة معلومات ࢭʏ والنظر العامة الإس؅فاتيجية

.الإس؅فاتيجية لدعم

 .س؅فاتيڋʏالا  الموقع لتحديد الȘسوʈق إدارة مع الȘسي؈ف محاسبة لمواءمة مصمم أنه2.
 خدموʉست الشرɠات Ȗستخدمɺا الۘܣ الȘسوʈق أدوات إڲʄ المفɺوم ɸذا ينظر

.الأدوات تلك ضمن  الȘسي؈ف محاسبة

 تم الۘܣ ؈فالȘسي محاسبة ࢭʏ المعاصرة الأساليب من العديد لتجميع اسم مجرد إنه3.
 ݝݰاسبة ةالمعاصر  الأساليب من عدد ɸناك .اس؅فاتيڋʏ تأث؈ف لɺا والۘܣ تطوʈرɸا
 ȊسȎب يجيةإس؅فات Ȗسي؈ف محاسبة تقنيات أٰڈا عڴʄ تمي؈قɸا تم والۘܣ  الȘسي؈ف

.السوق  نحو والموجه اݍݵارڊʏ محتواɸا

Roslender, R. and Hart, S. (2010) ‘Strategic management 
accounting: lots in a name’,

ما ۂʏ محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

 يدوتحد الاس؅فاتيجية، الȘسي؈ف محاسبة دراسة الباحث؈ن من العديد حاول •
Cadez ل دراسة وࢭʏ باحث، ɠل استعملɺا الۘܣ المداخل فتتعددت أȊعادɸا، and

Guilding’s  إڲʄ اخلالɺ من ينظر الۘܣ الأȊعاد أɸم تݏݵيص الɢاتبان حاول  ،(2008)
 ࢭʏ ݍݵصوɸا دوق السابق؈ن، الباحث؈ن كتابات ࢭʏ الاس؅فاتيجية الȘسي؈ف محاسبة
:اثن؈ن منظورʈن

o سي؈ف محاسبة تقنيات استعمال :الأولȘالبعد ذات ال ʏالاس؅فاتيڋ.

oيɲاݝݰاسب؈ن إشراك :الثا ʏسي؈ف مسار مراحل مختلف ࢭȘالاس؅فا الʏتيڋ.

الȘسي؈ف ݝݰاسبة تقنية 16 الأول  البعد يضم الɢاتب؈ن، بحسب•
:ۂʏفئات خمسة ࢭʏ صنفاɸا وقد الاس؅فاتيجية،

An exploratory investigation of an integrated contingency model of 
strategic management accounting, Simon Cadez, Chris Guilding. 
Accounting, Organizations and Society 33 (2008) 836–863

اتيجية تحقيق استكشاࡩʏ لنموذج متɢامل ݝݰاسبة الȘسي؈ف الإس؅ف 

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟
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ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

SMA technique categoriesتقنيات م ت إأصناف تقنيات م ت إ

Attribute costing1التɢاليف عڴʄ أساس اݍݵصائص

Life-cycle costing 2تɢاليف دورة اݍݰياة

Quality costing3تɢاليف اݍݨودة

Target costing4التɢلفة المسْڈدفة

Value-chain costing5تɢاليف سلسلة القيمة

Benchmarking6المقارنة المرجعية

Integrated performance measurement7قياس الأداء المتɢامل

اتيجية Strategic costing8التɢاليف الاس؅ف

ʏاتيڋ Strategic pricing9الȘسع؈ف الاس؅ف

Brand valuation10تقييم العلامة التجارʈة

Competitor cost assessment11تقييم تɢاليف المنافس

اقبة الموقف التنافؠۜܣ Competitive position monitoring12مر

Competitor performance appraisal13تقييم أداء المنافس

Customer profitability analysis14تحليل رȋحية الزȋون 

Lifetime customer profitability analysis15تحليل رȋحية الزȋون مدى اݍݰياة

Valuation of customers as assets16تقييم العملاء ɠأصول 

Customer accounting

SMA technique

حساب التɢاليف

التخطيط والرقابة 

وقياس الأداء

اتخاذ القرار 

ʏاتيڋ الاس؅ف

محاسبة المنافس؈ن

محاسبة الزȋائن

Costing

Planning, control and 

performance measurement

Strategic decision making

Competitor accounting

 الȘسي؈ف ʏࢭ )الȘسي؈ف مراقب( الȘسي؈ف محاسب بإشراك والمتعلق الثاɲي البعد أما•
ʏالاس؅فاتيجية، والقرارات الاس؅فاتيڋ

 ʇس׿ܢ ما ɺور كظ الȘسي؈ف مجال ࢭʏ حصلت الۘܣ الكب؈فة التغي؈فات الɢاتبان ݍݵص•
 وانȘشار لأقسام،ا مختلف ب؈ن التنظيمية للقيود التدرʈڋʏ والإلغاء الأفقي بالتنظيم

للمحاسب؛ التقليدية المɺام من كث؈ف عڴʄ سيطرت الۘܣ الأتمتة

 مصطݏݳ ɺور وظ الأسا؟ۜܣ، اݝݰاسبة نموذج ࢭʏ كب؈ف تحول  إڲʄ التغي؈فات ɸذه Ȗش؈ف•
الإس؅فاتيڋʏ؛ اݝݰاسب

 أنه عڴʄ يهإل يُنظر بل للمعلومات، مزود مجرد لʋس الإس؅فاتيڋʏ الȘسي؈ف محاسب•
 ɸدافهأ تحقيق عڴʄ القدرة ولديه الإس؅فاتيڋʏ، الȘسي؈ف مسار ࢭɲ ʏشط لاعب

اݍݵاصة؛

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟
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:16 الأول  البعد تقنيات مختلف

Attribute اݍݵصائص أساس عڴʄ التɢاليف1. costing: ʏقة ۂʈمستخدمة طر ʏࢭ 
 خصائصɺا ʄعڴ بناءً  اݍݵدمات أو للمنتجات التɢاليف لتخصيص التɢاليف محاسبة

 أو الوزن أو اݍݱݨم مثل مادية خصائص السمات تɢون  أن يمكن .اݝݰددة سماٮڈا أو
 .ݍݵدمةا مستوى  أو التخصيص مستوى  أو الضمان مثل الوظيفية الم؈قات أو اللون 
 عڴʄ بناءً  اتللمنتج التɢاليف Ȗعي؈ن ࢭʏ السمة تɢلفة تقدير وراء الفكرة تتمثل

  ، المسْڈلɢون  يقدرɸا الۘܣ اݝݰددة اݍݵصائص
ً
 عڴʄ بناءً  فالتɢالي Ȗعي؈ن من بدلا

.المنتجات جميع تɢلفة متوسط

Lifeالمنتج حياة دورة تɢلفة2. cycle costing (LCC): ʏقة ۂʈستخدم طرȖ لتحديد 
 الأوڲʄ راحلالم من بأكملɺا،بدأ حياته دورة مدار عڴʄ منتج لملكية الإجمالية التɢلفة

.البيع Ȋعد ام وخدمات التوزʉع ثم والإنتاج التورʈد بمراحل مرورا والتصميم ɠالتطوʈر

Quality اݍݨودة تɢاليف3. costing: ʏقة ۂʈستخدم طرȖ لفة لتحديدɢاݍݨودة ت 
 والعيوب الɺدر مصادر تحديد ɸو اݍݨودة تɢلفة من الɺدف .الإنتاج عملية ࢭʏ الرديئة

 ، والتقييم ، يةالوقا :فئات ثلاث إڲʄ تصɴيفɺا يمكن الإنتاج، عملية ࢭʏ المطابقة وعدم
.واݍݵارڊʏ الداخڴʏ الفشل وتɢاليف

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

:16 الأول  البعد تقنيات مختلف

Target المسْڈدفة التɢلفة4. costing: ʏسي؈ف عملية ۂȖ لفةɢنتتضم الۘܣ الت 
 أو نتجالم وتطوʈر تصميم ثم ، خدمة أو لمنتج المسْڈدفة التɢلفة تحديد

 المسْڈدفة فةالتɢل تحديد من الɺدف .المسْڈدفة التɢلفة تلك لتلبية اݍݵدمة
 ، مرȋحةو  التɢلفة حيث من فعالة بطرʈقة اݍݵدمة أو المنتج تطوʈر ضمان ɸو
..وتوقعاٮڈم الزȋائن احتياجات تلبية مع

Value القيمة سلسلة تɢاليف5. chain costing: ʏسي؈ف عملية ۂȖ 
 سلسلة مراحل من مرحلة بɢل المرتبطة التɢاليف تحليل تتضمن الۘܣ التɢلفة
 أو نتجم وتقديم إɲشاء ࢭʏ المتضمنة الأɲشطة سلسلة أو ، للشركة القيمة
.للزȋائن خدمة

 المنظمة أداء مقارنة عملية ۂBenchmarking: ʏ المعايرة أو اݍݵارج مع المقارنة6.
 Ȗعت؄ف الۘܣ رى الأخ المنظمات أو بمنافسٕڈا اݍݵاصة بتلك عملياٮڈا أو منتجاٮڈا أو

 ، تحس؈نال مجالات تحديد ɸو المعيارʈة المقارنة من الɺدف .فئْڈا ࢭʏ الأفضل
.المنظمة أداء وتحس؈ن ، الأخرى  المنظمات ممارسات أفضل من والتعلم

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟
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:16 الأول  البعد تقنيات مختلف

Integrated المتɢامل الأداء قياس7. performance measurement: وɸ سي؈في  نݤݮȖ 
 نم الɺدف .شامل أداء قياس نظام ࢭʏ متعددة أداء وأɸداف مقايʋس دمج عڴʄ يركز

  أك؆ف بفɺم المؤسسات تزوʈد ɸو المتɢامل الأداء قياس
ً
 ࢭʏ ساعدةوالم لأدا٬ڈا شمولا

 أɸم .للمؤسسة العامة الإس؅فاتيجية الأɸداف مع اݝݵتلفة الأداء مقايʋس مواءمة
.BSC المتوازن  الأداء بطاقة ۂʏ له أداة

Strategic الإس؅فاتيجية التɢلفة8. costing (strategic cost
management): ʏا عملية ۂɺستخدمȖ شطة لمواءمة المؤسساتɲسي؈ف أȖ 

 التɢاليف تحديد من الɺدف .الاس؅فاتيجية وغاياٮڈا أɸدافɺا مع التɢاليف
 ʇساعدɸم ليفالتɢا لȘسي؈ف ومتɢامل شامل بنݤݮ المؤسسات تزوʈد ɸو الإس؅فاتيجية

ʄم تحقيق عڴɺدافɸأدا٬ڈم تحس؈ن مع الاس؅فاتيجية وغاياٮڈم أ ʏالماڲ.

Strategic الاس؅فاتيڋʏ الȘسع؈ف9. pricing: وɸ لمنتج الأمثل السعر تحديد عملية 
 من الɺدف .وأɸدافɺا للمؤسسة الشاملة العمل اس؅فاتيجية عڴʄ بناءً  ، خدمة أو

 مع الإيرادات يدوتول الرȋحية إڲʄ اݍݰاجة ب؈ن التوازن  تحقيق ɸو الاس؅فاتيڋʏ الȘسع؈ف
 لاءالعم ورضا السوقية اݍݰصة مثل ، للمؤسسة الأخرى  الإس؅فاتيجية الأɸداف
 ، وق الس ونمو ، والمرونة ، المنافس سعر فعل ورد التجارʈة، العلامة موقع وتحديد

واݍݵ؄فة ، اݍݱݨم واقتصاديات

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

:16 الأول  البعد تقنيات مختلف

Brand التجارʈة العلامة تقييم10. valuation: وɸ للعلامة المالية القيمة تحديد عملية 
 من الɺدف .للشركة الإجمالية القيمة ࢭʏ التجارʈة العلامة مساɸمة أو ، التجارʈة

 لامْڈالع المالية القيمة فɺم عڴʄ المؤسسات مساعدة ɸو التجارʈة العلامة تقييم
.دارٮڈاو୒ التجارʈة العلامة إس؅فاتيجية Ȋشأن مسȘن؈فة قرارات واتخاذ ، التجارʈة

Competitor المنافس تɢلفة تقييم11. cost assessment: وɸ ومقارنة تقييم عملية 
 قييمت من الɺدف .بمنافسٕڈا اݍݵاصة بتلك الشركة خدمات أو منتجات تɢاليف

 ، السوق  ࢭʏ يةالɴسȎ التɢلفة موقع فɺم عڴʄ المؤسسات مساعدة ɸو المنافس؈ن تɢلفة
 قرارات واتخاذ ، الكفاءة وتحس؈ن التɢاليف خفض فٕڈا يمكٔڈم الۘܣ اݝݨالات وتحديد
.٭ڈم اݍݵاصة الȘسع؈ف اس؅فاتيجيات Ȋشأن مسȘن؈فة

Competitive التنافؠۜܣ الموقع مراقبة12. position monitoring: ʏبع عملية ۂȘت 
 وقفالم مراقبة من الɺدف .بانتظام السوق  ࢭʏ ومنافسٕڈا الشركة مركز وتحليل

 حديدوت ، السوق  ࢭʏ الɴسۗܣ وضعɺا فɺم عڴʄ المؤسسات مساعدة ɸو التنافؠۜܣ
  .لياٮڈاوعم اس؅فاتيجياٮڈا Ȋشأن مسȘن؈فة قرارات واتخاذ ، والضعف القوة مجالات

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟
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Competitor المنافس أداء تقييم13. performance appraisal: وɸ تقييم عملية 
 ةالقو  نقاط حول  ثاقبة نظرة عڴʄ اݍݰصول  أجل من الشركة منافؠۜܣ أداء

 أداء تقييم من الɺدف .والْڈديدات الفرص وتحديد ، لدٱڈم والضعف
 Ȋشأن مسȘن؈فة قرارات اتخاذ عڴʄ المؤسسات مساعدة ɸو المنافس؈ن

.المنافسة صدارة ࢭʏ والبقاء ، وعملياٮڈا اس؅فاتيجياٮڈا

Customer الزȋون  رȋحية تحليل14. profitability analysis: وɸ قةʈطر 
 .لزȋائنا قطاعات أو الفردي؈ن الزȋائن رȋحية لتحديد المؤسسات Ȗستخدمɺا

 بةبالɴس قيمة الأك؆ف الزȋائن فɺم ɸو الزȋون  رȋحية تحليل من الɺدف
.لذلك وفقًا القرارات واتخاذ ، قيمة الأقل وأٱڈم للمؤسسة

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟

:16 الأول  البعد تقنيات مختلف

Lifetime الزȋون  حياة رȋحية تحليل15. customer profitability analysis: وɸ 
 ملمج خلال للزȋون  والرȋحية الإجمالية القيمة لتحديد مستخدمة طرʈقة

 قييمت توف؈ف ɸو الزȋون  حياة رȋحية تحليل من الɺدف .الشركة مع علاقته
 طةالمرتب التɢاليف جميع مراعاة مع ، للشركة لزʈون  لقيمة ودقيق شامل

.به والاحتفاظ  وخدمته عليه باݍݰصول 

ɠValuingأصول  الزȋائن تقييم16. customers as assets: ش؈فʇ ʄمعاملة عملية إڲ 
 أن النݤݮ ɸذا يدرك .للمؤسسة العام الماڲʏ الأداء ࢭʇ ʏساɸم قيم كمورد الزȋائن
 Ȋعدأ ɸو ما إڲʄ تمتد قيمْڈا وأن ، المؤسسة لنجاح حاسم عنصر ɸم الزȋائن

ڈا الۘܣ الإيرادات من  طرʈق نع بذلك القيام يمكن :مثلا .مش؅فياٮڈم من يدروٰ
 عميل إڲȋ ʄةالمɴسو  المستقبلية الأرȋاح تدفقات ݍݨميع اݍݰالية القيمة حساب

.مع؈ن

ما ۂʏ أȊعاد محاسبة الȘسي؈ف الاس؅فاتيجية؟


