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نظم التكاليف الحديثة
طريقة التكاليف على أساس الأنشطة

Activity Based Costing

75

ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
ناصر هو نظام لتخصيص التكاليف على مرحلتين حيث تخصص ع ABC: تعريف•

اكز الأنشطة، التكاليف في المرحلة الأولى على مراكز التكاليف والتي تتمثل في مر

اضيع التكلفة وفي المرحلة الثانية يتم تخصيص تلك التكاليف على المنتجات أو مو

.الأخرى بموجب الأنشطة اللازمة لإنتاجها

هلك يقوم على فكرة أن المنتجات لا تستهلك الموارد مباشرة وإنما تست: المبدأ•

.الأنشطة، وهذه الأخيرة هي التي تستهلك الموارد، بعكس النظام التقليدي

أولا معرفة كل  وبالتالي فإنه لحساب تكلفة المنتجات أو باقي مواضيع التكلفة يجب•

نشطة الأنشطة اللازم القيام بها لإنتاج هذا المنتج، ومن ثم توزيع تكاليف هذه الأ

على تلك المنتجات
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الموارد

الأنشطة

مواضيع 
التكلفة

الموارد

المنتجات

1

2

ABCنظام الطريقة التقليدية

ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:في الولايات المتحدة بعد الأبحاث التي قام بها كل من ABCظهر نظام : النشأة•

• Robert S. Kaplan

• Professor at Harvard Business School

• Robin Cooper

• Harvard Business School
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:أهداف النظام•

مباشرة بين تحقيق العدالة والتخلص من العشوائية في توزيع التكاليف غير ال

المنتجات المختلفة؛

تفاع تقديم معلومات مفيدة للمسيرين في اتخاذ القرارات وتحديد أسباب ار

التكاليف في قسم من الأقسام؛

 مساعدة المسيرين بإعطائهم صورة واضحة ودقيقة عن الأنشطة المسببة

للتكاليف، ومن ثم معرفة نصيب المنتج من كل نشاط على حدة؛

يف قيمة المساعدة على تخفيض التكاليف من خلال تحديد الأنشطة التي لا تض

.للمنتج والعمل على تقليل تكاليفها
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

 المهمةTask  والنشاطActivity؛

 المسارProcess؛

 موجه التكلفةCost Driver.
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

 النشاطActivity : يعرفهLORINO بأنه كل ما يمكن وصفه كفعل في حياة المؤسسة 

:الابتدائية المهاموهو مجموعة 

المنجزة من طرف فرد أو مجموعة.

 باستعمال مهارةsavoir faire خاصة.

متجانسة من وجهة نظر تصرفاتها اتجاه التكلفة والأداء.

 تسمح بتقديم مخرجاتout put.

موجهة لزبون داخلي أو خارجي.

 عمل، آلات، معلومات( باستعمال عدة مدخلات(......

آلة تحرير فاتورة، تشحيم: المهمة هي كل عمل في المؤسسة لا يمكن تجزئته، مثل ...
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

 النشاطActivity : حسبKaplan and Cooper تنقسم الأنشطة إلى  :

تتبع التكاليف فيها لحجم المخرجات•
...التقطيع، القولبة، : مثل•

أنشطة على مستوى  -1
وحدة المخرجات

تتبع التكاليف لعدد الدفعات•
...،الفوترةإعداد الآلات، •

أنشطة على مستوى  -2
دفعات الإنتاج

تتبع التكاليف لتعقيد المنتجات•
...فحص الجودة، التركيب،•

أنشطة على مستوى  -3
تعقيد المنتجات

...الإدارة العامة، المحاسبة والمالية، الأمن،•
أنشطة على مستوى  -4

المؤسسة ككل
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

 المسارProcess : المسار هو سلسلة الأنشطة التي يحركها نفس السبب

:وخصائصه. ويجمعها هدف مشترك عبر كافة مراحل سلسلة القيمة

كل مسار له هدف شامل وحيد.

كل مسار له زبون داخلي أو خارجي.

المسار له اتجاه أفقي عبر تنظيم المؤسسة.
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
Porter: سلسلة القيمة لـ•
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:المسار والتنظيم الهرمي•
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

 موجه التكلفةCost Driver : هو وحدة قياس تسمح بتتبع سلوك تكاليف

تكلفة، الأنشطة فهو الرابطة بين تكلفة النشاط واستهلاكه من طرف موضوع ال

".هو العامل الذي يسبب التكاليف"

الفرق بين موجه التكلفة ووحدة العمل:  

م، ولا وحدة العمل يتم تحديدها وفق علاقة إحصائية وهي دائما متعلقة بالحج

.تهتم بمعيار السببية

ة نجد عدة بينما موجه التكلفة يبحث عن سبب نشوء التكلفة، ففي المؤسس

.أنواع من الأنشطة ليس الحجم هو سبب حدوث تكاليفها
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

مستويات موجهات التكاليف
 أمثلة عن الأنشطة المستوǻات

  أو مراكز الأنشطة

 أمثلة عن التكاليف
  الممȜن تتǺعها

 أمثلة عن موجهات
  التكلفة

 Ȏالمستو
 الأول

أنشطة الآلات مثل آلات 
 الحفر والتقطǽع والصǽانة.

 أنشطة العمل.

 تكلفة القوة المحرȞة
 تكاليف الصǽانة

 تكاليف العمل

 ساعات عمل الآلات
 ساعات العمل المǼاشر
 عدد وحدات المخرجات

 Ȏالمستو
 الثاني

 عملǽة الأمر Ǽالشراء.

 عملǽة الأمر للإنتاج.
 إعداد الآلات.

 تكاليف مȞتبǽة.
 المهمات المستهلكة.
 تكلفة إعداد الآلات

 عدد الأوامر المنفذة.
 عدد أذون استلام المواد.
 عدد مرات إعداد الآلات.

 Ȏالمستو
 الثالث

 فحص الجودة.
 اختǼارات المنتج.

 تصمǽم المنتج

 تكاليف رقاǼة الجودة.
 تكاليف تخزȄن المواد.
 تكاليف هندسة المنتج.

 عدد مرات الفحص.
 عدد الاختǼارات.

 عدد ساعات التصمǽم.

 Ȏالمستو
 الراǺع

 معدات المصنع العامة.
 إدارة الموارد الǼشرȄة.

 مرتǼات إدارة المصنع.
 الضرائب العقارȄة والتأمينات.

 عدد ساعات الآلات.
 عدد ساعات اليد العاملة
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مكونات النظام•

مستويات موجهات التكاليف
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:النموذج العام للنظام•
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:والنظام التقليدي ABCالفرق بين •

الفرق في اتجاه التحليل.

الفرق في مراكز التحليل.

الفرق في أساس التحميل
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:والنظام التقليدي ABCالفرق بين •

ABCنظام 

أفقي

الأنشطة

ومجمعات الأنشطة

موجهات تكلفة

سببية

الطريقة 
التقليدية

عمودي

الأقسام التنظيمية

أو مراكز الموازنة

وحدات عمل 
حجمية

المعيار

اتجاه التحليل

مراكز التحليل

أساس التحميل
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
:مراحل عمل النظام•

تحديد الأنشطة: المرحلة الأولى.

حساب تكاليف الأنشطة: المرحلة الثانية.

اختيار موجهات التكلفة: المرحلة الثالثة.

حساب تكلفة مواضيع التكلفة: المرحلة الرابعة.
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
تحديد الأنشطة: مراحل عمل النظام•

نشطة ويكون ذلك عبر إجراء دراسة شاملة للمؤسسة يتم فيها معرفة كافة الأ

ي، انطلاقا التي يقوم به كل قسم، ويكون ذلك باستشارة الخبراء والعمل الميدان

من الهيكل التنظيمي أو من مسارات المؤسسة

 ولكل نشاط يتم تحديد بطاقة تحتوي على المعلومات التالية:

ʦاس ȋاʷʻال  
فةॽʣʨال
ʅȄʛالʺهام تع
اردʨʺعʺلة الʱʶʺال
 ردونʨʺال
ʧائȃʜال
ةʙاس وحॽʁجه أو الʨم ȋاʷʻال
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
تحديد الأنشطة: مراحل عمل النظام•
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
تحديد الأنشطة: مراحل عمل النظام•

 وبعد إتمام عملية تحديد الأنشطة يصبح لدينا ما يسمى قاموس الأنشطةActivities

Dictionary؛

لى أنه هنا يصبح لدينا عدد كبير جدا من الأنشطة، وإذا أردنا أن نستعمل كل نشاط ع

كلفة، لدا نلجأ مركز تحليل تكلفة مستقل، فسنحصل على نظام تكاليف معقد وباهظ الت

إلى تجميع الأنشطة؛

يتم تجميع الأنشطة باستعمال عدة أسس:

الأنشطة التي لها هدف واحد؛: التجميع في مسارات

الأنشطة التي يحركها نفس العامل؛: التجميع بحسب عوامل السببية

بحسب تقسيم : التجميع بحسب المستويات الهرمية للأنشطةKaplan؛

غيرها بمعرفة الأنشطة التي تضيف قيمة من: التجميع بحسب سلسلة القيمة
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
تحديد الأنشطة: مراحل عمل النظام•

يفيد الأنشطة بما يلي:

أي تجنب نظام صعب الاستعمال والتحديث: تجنب التعقيد.

 ين للمؤسسة بالأنشطة بشكل أمثل أي الموازنة ب نمذجةالحصول على

 تكلفة الحصول على المعلومة وصيانتها من جهة، ومن جهة أخرى على

.منفعة هذه المعلومة لاتخاذ القرارات

$

$
$ $

$
$
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
حساب تكاليف الأنشطة أو مراكز الأنشطة: مراحل عمل النظام•

لتكاليف تأتي مرحلة توزيع ا) من المحاسبة المالية(بعد تحديد تكاليف الموارد

بين الأنشطة؛) بالنسبة لمواضيع التكلفة(غير المباشرة 

حمل هنا قد نجد أن بعض هذه التكاليف يكون مباشرا للأنشطة، وبالتالي ي

مباشرة؛

باشرة مثلا أجرة مهندس التصميم الذي يصمم عدة منتجات تمثل تكلفة غير م

لتلك المنتجات، ولكنها تعتبر تكلفة مباشرة لنشاط التصميم؛
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
حساب تكاليف الأنشطة أو مراكز الأنشطة: مراحل عمل النظام•

مجموع الأعباء

أعباء 
مباشرة

المنتجات

أعباء غير مباشرة

4نشاط 3نشاط 2نشاط 1نشاط

أعباء غير مباشرة للأنشطة

أعباء 
مباشرة
للنشاط

أعباء 
مباشرة
للنشاط

أعباء 
مباشرة
للنشاط

أعباء 
مباشرة
للنشاط
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
حساب تكاليف الأنشطة أو مراكز الأنشطة: مراحل عمل النظام•

يفية بعد وفي حالة اشتراك عدة أنشطة في استهلاك مورد واحد يطرح إشكال ك

دة توزيع تكاليف هذا المورد بين هذه الأنشطة، وفي هذا الصدد تستعمل ع

:مفاتيح للتوزيع بحسب نوع المورد المستهلك، مثل ما يلي

مفاتيح التوزيع النموذجية

 مفتاح التوزȄع المورد(عامل الإنتاج)

  المستخدمون 
التكنولوجǽا 

المنشآت والمǼاني 
 الطاقة

  الوقت المستغرق 
ساعات عمل الآلات 

الأمتار المرȃعة 
 Kw/hالكيلواȋ الساعي 
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
اختيار موجهات التكلفة: مراحل عمل النظام•

لتكلفة؛تعني اختيار الموجه الأنسب لتتبع تكاليف الأنشطة إلى مواضيع ا

اختيار العدد : يواجه اختيار موجهات تكاليف الأنشطة قراران اثنان هما

المطلوب من الموجهات، واختيار النوع المستعمل في كل نشاط؛

أي اختيار العدد اللازم من موجهات : اختيار العدد المطلوب من الموجهات

طة التي التكاليف التي يحتاجها النظام، ويتبع هذا إلى حد بعيد إلى عدد الأنش

أنتجتها عملية تحليل الأنشطة؛

اختيار أنواع موجهات التكلفة في كل نشاط  :

 موجهات حجميةVolume Drivers

 موجهات متعلقة بالصفقاتTransaction Drivers

 موجهات وقتيةDuration Drivers 100

أمʰلة عʥ مʦجهات الʯؒلفةأمʰلة عʥ الأنʠʵة أو مʙاكʚ الأنʠʵةالȂʦʯʴʸات

الȎʦʯʴʸ الأول
أنʢʷة الʱقॽʢع 
ʖʽ ʛؗʱة الʢʷأن.
ʅॽغلʱة الʢʷأن.

ساعات عʸل الآلات
ʙاشॺʸل الʸساعات الع
عʗد وحʗات الʱʯʹʸات

الȎʦʯʴʸ الʰاني

.نʷاȋ الأمǼ ʛالʛʷاء
.نʷاȋ الأمʛ للإنʱاج
.نʷاȋ إعʙاد الآلات

.عʗد الأوامʙ الʸʹفʘة
.عʗد أذون اسʯلام الʦʸاد
.عʗد مʙات إعʗاد الآلات

عʗد الʗفعات

ʖالʰال Ȏʦʯʴʸال
.فʟʴ الʨʳدة

.اخॼʱارات الʺʱʻج
تʦॽʺʸ الʺʱʻج

ʝʲات الفʙد مʗع.
.عʗد الاخॺʯارات

ʤॻʸʶʯد ساعات الʗع.

الȎʦʯʴʸ الʙاǺع
.عʙد ساعات الآلات.تʛʽʽʶ الʺʨارد الȄʛʷॼة

عʙد ساعات الʙʽ العاملة
رقʤ الأعʸال

ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
اختيار موجهات التكلفة: مراحل عمل النظام•
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
حساب تكلفة مواضيع التكلفة: مراحل عمل النظام•

يتم أولا تحديد عدد موجهات التكلفة لكل نشاط لدورة معينة؛

ثم تحسب التكلفة الوحدوية لكل موجه؛

كها من ومن ثم توزع تكاليف النشاط بين مواضيع التكلفة بحسب استهلا

موجهات هذا النشاط؛

لاك من موجهات وعليه تتحدد التكلفة النهائية لمواضيع التكلفة بتقييم الاسته

.التكلفة

 وفيما يلي المسار العام لحساب التكاليف في طريقةABC

102

ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
حساب تكلفة مواضيع التكلفة: مراحل عمل النظام•

موجهات التكلفة

الأعباء المباشرة الأعباء غير المباشرة

2قسم  1قسم 

5نشاط  4نشاط  3نشاط  2نشاط  1نشاط 

2موضوع تكلفة  1موضوع تكلفة 
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
؟ABCمتى نطبق : تطبيق النظاممؤشرات الحاجة إلى  •

التنوع والاختلاف بين منتجات الشركة.

زيادة التكاليف غير المباشرة ضمن هيكلة تكاليف المؤسسة .Willie Sutton

تكنولوجي انخفاض نسبة العمل المباشر إلى إجمالي التكاليف نتيجة التطور ال

.واعتماد المؤسسة على الآلات ذات التكنولوجيا العالية

زيادة مبيعات المؤسسة مع انخفاض أرباحها.

باع وجود بعض المنتجات التي يقرر عنها بأنها ذات ربحية عالية وهي لا ت

.بأسعار عالية

رها قسم عدم اعتماد مدراء التسويق على معلومات تكاليف المنتجات التي يوف

.المحاسبة، لعدم ثقتهم في دقتها عند تحديد السياسة السعرية
104
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
صعوبات تطبيق النظام•

فربما يكون من أهم عوائق تطبيق نظام : ارتفاع التكلفةABC  تكاليف القياس

جات كبيرا العالية لتشغيله، ففي حالة المؤسسات الكبيرة أين يكون عدد المنت

يد ومكلفة فإن عملية ربط الموارد بالأنشطة ثم بالمنتجات تعتبر بالغة التعق

.جدا
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
صعوبات تطبيق النظام•

ثلتها ما تطرح عدة صعوبات تتعلق بتقنيات النظام ومن أم: صعوبات تقنية

:يلي

صعوبة تحديد العدد اللازم من الأنشطة وكيفية تجميعها.

جهاتصعوبة اختيار الموجه الأمثل لتكاليف بعض الأنشطة من بين عدة مو.

صعوبة تقسيم وقت العمل في قسم ما بين الأنشطة المنجزة داخله.
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
صعوبات تطبيق النظام•

سة قد فلا شك أن عملية التغيير أو التطوير في أي مؤس: صعوبات سلوكية

قد  ABCام تواجه بالمعارضة من الأفراد المعنيين بالتغيير، فعند تطبيق نظ

.ليدييكون عدم فهم أهداف هذا النظام دافعا لعدم قبوله والتمسك بالنظام التق
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
المعلومات التي يوفرها النظام•

 بالنظر إلى نظامABC  كنظام معلومات، فإن مخرجاته من هذه الأخيرة لها

بعدين اثنين بعد يتعلق بالتكاليف، وبعد يتعلق بالعمليات؛
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
المعلومات التي يوفرها النظام•

نلاحظ من الشكل أن هناك وجهتين للمعلومات هما:

وتعكس وجهة التكاليف في المؤسسة، بمعنى أن نظام: الوجهة العمودية 

ABC فة، يوفر معلومات عن تدفق التكاليف من الموارد إلى مواضيع التكل

:وهذه الوجهة تسمح بمعرفة المعلومات التالية

 ؛)الموارد(ماذا تصرف المؤسسة؟

 ؛)موجهات الموارد(كيف تصرف المؤسسة ما تصرفه؟

 ؛)الأنشطة وتكلفتها(ماذا تفعل المؤسسة؟ وما تكلفته؟

 ؛)موجهات الأنشطة(لماذا تفعل المؤسسة ما تفعله؟ وما حجمه؟

 تكلفة مواضيع التكلفة(لأي غرض؟.(
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ABCنظام التكاليف على أساس الأنشطة 
المعلومات التي يوفرها النظام•

ى أن تعكس وجهة المسارات أو العمليات في المؤسسة، بمعن: الوجهة الأفقية

عن الأنشطة وأدائها يمكن أن تستعمل  ABCالمعلومات التي يوفرها نظام 

ا لغرض تسيير هذه الأنشطة بغرض حساب تكلفتها فحسب، وهنا ظهر م

اختصارا، فهذا النظام  ABMيسمى بالتسيير على أساس الأنشطة أو نظام 

إلى  يعتمد على تحليل الأنشطة والبحث عن المسببات الأصلية التي أدت

.ظهورها، ثم دراستها من أجل تقييمها وتسييرها

 التكاليف والتي تعبر عن التنبؤ ب بالوجهة العمودية العكسيةوهناك ما يسمى

شاط باستعمال معلومات الأنشطة، وخذا ما يطلق عليه الموازنة على أساس الن

ABB.
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